Ol3, amigo!
Hoje vamos orientar como usar a ferramenta “Pedido e/ou Orgamento” que o
INFAMAT® possui.

E importantissimo sempre termos o entendimento da nossa Regra de Ouro:

v" 0O dinheiro (valor) entra na sua empresa através de:
e Emissdo de PEDIDO (PED) e/ou Ordem de Servico (OS) e/ou Ordem de
Servico Auto (OSA);

v" 0O dinheiro (valor) saida sua empresa através de:
e Emissdo de Ordem de Compra (OC) e/ou Ordem de Servico de Terceiros
(OST);

Onde encontrar o Fluxo Financeiro no INFAMAT®: Menu Emissdes - Pedido /e
Orgamento

Emissdo de Pedido e/ou Orcamento na Tela INFAMAT® versdo 3.0

A maior diferenca entre Pedidos e Orcamentos, esta no fato de que o Or¢camento nao
depende de estoque, ndo interfere no crédito do cliente, ndo esta ligado ao fato do
cliente efetuar ou ndo a aquisicdo daqueles produtos or¢ados e nao gera comissao
para vendedor. Ja o Pedido efetua baixa no estoque, interfere no crédito do cliente,
movimenta as engrenagens do Contas a Receber, gera comissao para vendedor, entre
outras informacgoes.

Caracteristica Pedido Orgamento
Depende de estoque Sim N&o
Interfere no crédito do cliente Sim N&o

Esté ligado ao fato do cliente efetuar
ou ndo a aquisicdo daqueles

produtos Sim N&ao
Gera comisséo para vendedor Sim N&o
Movimenta as engrenagens do

Contas a Receber Sim N&o

Prazo de validade,
Data de entrega, endereco de condi¢Bes de
Outras informagdes entrega, forma de pagamento pagamento

Como vocé pode ver, um pedido € um documento muito mais formal do que um
orcamento. Um pedido é uma promessa de compra, enquanto um or¢camento é apenas
uma estimativa do preco. Um pedido também tem um impacto maior nas operacdes da
empresa, pois afeta o estoque, o crédito do cliente e as contas a receber.

Emitir um Orcamento:

Agora, vamos conhecer a tela de emissdao de orcamento. A tela de orcamento tem as



mesmas funcionalidades da tela de pedido, para selecionar a emissdo de or¢camento,
cligue na opgao Orgamento — seta amarela — Img1.0:

QOredido () Orcamento

Imgl.0

Lembrando que no Orgamento, ndo existe varias opgdes que existem no Pedido, uma
delas, por exemplo, a condigao Pendente.

Para emitir os Pedidos /Orcamentos, através do INFAMAT®, clique no menu Emissées e
em seguida clique em Emissdo de Pedido/Or¢amento, logo em seguida surgird uma
destas Telas, dependendo da Versdao do INFAMAT® que vocé possuir , sera a Imgl.1
(versdo 3.0) ou a Img2 (versdo 5.0):

Opredido () Orcamento  Niimero: 5055 Ref.: Vend.: \ v |[JPendente 1 10:1320/07/2023
1/[consumDOR M (Joney  IERG: jei
Cdodigo Qtde. Descrigdo Desc. Valor Unit.  Valor Total |21
Codigo:
Q'm—
T PLE T.P:

Adicionar Item

[T

Forma Pagto.: Dinheiro v Sm";
- Valor Total : R$ 0,00

[~ I Pedido Loja Virtual? || Pedido ML

[ Desconto Geral [~ |possuiEntrega? Obs.:

Gravar Pedido Limpar Sair Tipo Impressdo:  Laser v
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Imgl.1




INFASSTEC SISTEMAS SC

z Quinta-Feira 20 de julho de 2023
infasstec) Em—

#1 - Chiente 17 . Poé Venca | 111 . Geveta | 112 . Limoer | £5C - ista | O . Desconto.

INFASSTEC SISTEMAS SC 5049
. Segunda-Feira 17 de julho de 2023

{nfasstec} "'-“""‘""'“'!

Desconto: R$ 1,050 .
) Pagamento
TOTAL A PAGAR: F
RS 0,00 )
L] = - F11 - Gaveta | F12 - Limpar | ESC - Lista | D - Desconto

Img2.1

A versado 3.0 foi desenvolvida para uso com mouse e teclado ou toque na tela, através de
dispositivos touchscreen. Ja a versdo 5.0 (Img2) foi desenvolvida para uso com mouse e teclado
ou toque na tela (Img2.1), através de dispositivos touchscreen.

Aqui estdo algumas dicas para usar o mouse e o teclado com a versao 3.0:

. Use 0 mouse para mover o cursor pela tela e selecionar itens.
. Use o teclado para digitar texto e pressionar teclas de atalho.
. Vocé pode usar o mouse e o teclado para navegar pelos menus e janelas.

. Vocé também pode usar o mouse e o teclado para controlar os jogos.



Aqui estdo algumas dicas para usar o touchscreen com a versao 5.0:

. Use os dedos para tocar na tela e selecionar itens.
° Vocé pode usar os dedos para arrastar e soltar itens.
. Vocé também pode usar os dedos para ampliar e reduzir a tela.

A partir daqui vamos falar da Tela na versdo 3.0 (Imgl.1). E vamos dividi-la em trés
partes — Imgl.2:

[IpeddoLoja Virtual? [ |Pedido ML
Desconto Geral (_|possu Entrega? Ob%::

Gravar Peddo Limpar

F2-Gravar/Alterar  F4-PDV__ F5-Kit 6 to _« Produto  F8-Limpar

Img1.2

1) Primeira parte:

-
Opredido  (Orcamento Mimero: 5059 Refi: Vend.:  22|COMERCIAL + | [Clpendente 1 08:5428/07/2023

[

—

577 | - INFASSTEC SISTEMAS v\ CPF: [CJenpl  ERG:

EnderoWg: Local Trab.:

Bairro: SAN Telefone:

Cidade: S3 Limite de Crédito.: R$ 100.000,01
Observacdes: Atencdo! Procurar a gerénda. Crédito Atual: R$ 100.000,01

Imgl.3

v" Namero: Para abrirmos um pedido ou orgamento basta digitar o nUmero para
carregar o mesmo. Caso ndo exista o registro digitado o INFAMAT® abre para
cadastro.

v' Ref.: Neste campo vocé pode informar uma referencia qualquer ao seu
pedido/orcamento. Se estiver trabalhando com Micro-Terminal digite neste
campo a descricdo do Cartdo de Consumo que foi previamente cadastrado, serao
carregados na listagem todos os itens referentes ao cartdo lancados através do
Micro-Terminal.

v" Vend.: Digitar o cddigo do vendedor ou seleciona-lo na lista.

v" Pendente: Selecionar caso algum dos itens do pedido tenha que ser entregue
em outro momento.

v Botdo Lupa: Abre a consulta de clientes, serve para carregar as informacdes do
cliente, quando nao sabemos o cédigo do mesmo. — seta azul

v Selegdo de Cliente: o INFAMATZ® ja traz o cédigo 1 (consumidor) por padr3o. Caso
o cliente ndo tenha um cadastro, mas seja optante pela NFP, é sé informar o
numero do CPF ou CNPJ do mesmo.

v/ Botdo C: Caso o cliente possua um cadastro, estando com o botdo C pressionado,
ele exibira logo abaixo maiores informagdes do seu cadastro. — seta amarela



Quando pressionado o Botdo Lupa de consulta de clientes — -, aparecerd a tela
de consulta de clientes como esta abaixo.

Consulta de Clientes B
Codigo Descricio CNP3 / CPF Telefone
' |100% GRAFICA - LRB LETTE EIRELT | 15.008.985/0001-20 | l
1154 3R INFORMATICA E LAN HOUSE LJ1 - RICARDO OLIVEIRA 08.062.621/0001-01
1155 |3k INFORMATICA E LAN HOUSE LJ2 - RICARDO OLIVEIRA | 08.062.621/000292 |
1404 |68 PNEUS RODAS E ESCAPAMENTOS B M DE SOUZA AUTO | 27.370.039/0001-57 |
1218 | ACOUGUE PACAEMBU LTDA ME | 23.809.039/0001-50 |
1168 | ADOLETA KIDS FRANCIELLE NARDEZ ME | 17.704.746/0001-89 |
1092 ADRIANA LOPES PELLIS | 043.826.66848 |
15 | ADTEC ASSESSORIA E ADM. TEC. CONT. LTDA | 48.648.398/0001-01 |
1215 | AGRO GATTE RACOES E PRODUTOS VETERINARIOS EIRELI - | 06.650.431/000180 |
820  |AGRO SAPEZAL MAURA DUTRA DE MATOS RACOES ME | 00.618.958/0001-40 |
1023 |AGROCENTER SETE LTDA ME | 19.743.136/0001-10 |
1317 | AGROMED ITIRAPINA ANTONIO ESSELCIO JUNIOR DELFING | 20.728.080/0001-03 |
T e e e LS PE
Razdo Social :
Buscar: | oK

Imgl.4




Através da caixa de busca — seta verde, vocé poderd procurar informacdes no cadastro
de clientes, tais como:

v' Razdo Social (Quadro laranja).
v Descri¢do (Quadro amarelo).
v' CNPJ / CPF (Quadro cinza).

Para efetuar a consulta, basta digitar qualquer uma das informacdes acima. Para
selecionar o cliente através dabusca de clientes, vocé devera clicar no cliente desejado,
e pressionar OK, ou simplesmente dar dois cliques em cimado cliente desejado. Feito
isso, a tela de consulta de cliente sera fechada e retornara para a tela de emissdo de
pedidos, ja com o cliente selecionado.

Caso a compra seja efetuada por um cliente sem cadastro, devera ser digitado o codigo
1 (um), que é o cddigo destinado ao consumidor, sem ser necessario o cadastro. Caso o
mesmo seja optante pela nota fiscal paulista (NFP), deverad ter digitado o CNPJ ou o CPF
para tal fim (quadro verde).

2) Segunda parte:

ol S I Cédigo Qtde. Descricdo Desc. Valor Unit. Valor Total P
Codigo: 373
Qtde: [ PC
TC: A TP: B
Valor Unt.:R$ 5,00
Valor TotakR$ 5,00 Qtde. Estoque: 099
Marca:
POP
. Adicionar Item Localzacgo:

Img2.2

Através do botdo | vocé poderd alterar o layout da tela de sele¢dao de itens como
mostrado Imgl.4 — seta amarela

v" Devera ser digitado o cédigo (cédigo de referencia do produto cadastrado, ou,
codigo EAN (codigo de barras) do item a ser dicionado, caso ndo saiba o cddigo
pressione ENTER, e pesquise como desejar:

Consulta de Produtos =
I Codigo | N° Ref I Descricdo | UN | valor A (RS) I Valor B (R$) | Marca I
311 [APENAS CPU) COMPUTADOR INTEL CORE I3M PC 1.830.00 1.00
335 (APENAS CPU) COMPUTADOR INTEL CORE MEK PC 1.830.00 1.00
162 [CPU) COMPUTADOR INTEL CORE 13 MEMORIA, . PC 1.272.00 1.00
384 (CPU) MICRO CORE 2 DUD 4GB/HDS00GE/SO LI PC 217000 1.08
367 (CPU] MICRD COREI3 4GB/HDS00GE /LINUX PC 2.170.00 1.08
407 (CPU) MICRO COREI3 4GB/SSD 120GE PG 1.380.00 0639
386 [CPU] MICRO COREI3 4GB/SSDBOGB/HDS00GE  PC 1.380.00 0639
392 [CPU) MICRO COREI3 8GB/ SSD240GB / LINUX / PC 1.380.00 063
266 1 IMP. FISCAL MP 2100 TH FI PC 2.150.00 1.00
319 ADAPTADOR BLUETOOTH PC 55.00 1.00 POP
405 ADAPTADOR DVIAGA PC 65.00 37.92
320 ADAPTADOR PLACA DE SOM/PCI PC 55,00 1.00 POP
317 ADAPTADOR PS2/USB PC 55,00 1.00 POP
(ElipzEesuusaaass Em Estoque: 2.00 Aplicabilidade:
I:\ Descrigdo I:l Ref 5 - y i
[_JEAN |_IMarca
| O cedigo ) Referéncias ~ Descriggo: | 0K

Img2.3




v" Cédigo: Deverad ser digitado o codigo (codigo de referencia do produto
cadastrado, ou, cédigo EAN (cddigo de barras) do item a ser dicionado, caso
ndo saiba o cddigo pressione ENTER, surgird a tela como esta a seguir:

Para sair desta tela pressione a tecla ESC no teclado.
v' Qtde: Neste campo vocé deverd informar a quantidade deste item que estd

sendo comprado; Caso a quantidade digitada seja maior do que a quantidade
em estoque, o INFAMAT® informard a seguinte mensagem:

Emissao de Pedidos/Orcamento @

\:\l') Quantidade em estoque insuficiente!

Img2.4

v" T.C.: Neste campo vocé deve informar o Tipo de Comissdo (A, B, C, D, E).

v" T.P.: Neste campo deve ser informado o Tipo de Preco (A, B) Quando
pressionada a tecla VV, o INFAMAT® abrird uma tela de alteragdo do prego (tela
abaixo) para aquele momento, no item em questdo. Exemplo de uso da Tecla
V: Neste caso, digitado o novo valor, deve ser pressionada a tecla ENTER do
teclado, ou deve se clicar em definir valor.

MOUSE TESTE
Preco A: R$ 1,05
Valor da unidade do Produto:
RS: 0,00

Qtde Estoque: 095
Marca:

POP
Localizacao:

Definir Valor Cancelar

Img2.5




Feito a devida inser¢ao dos dados, pressione ENTER ou clique em Adicionar ltem.
Quando o botdo adicionar item estiver selecionado, ao pressionar a tecla F6 (seta
amarela) do seu teclado, surgira uma tela comoesta abaixo:

Informagbes para Desconto no Total Status:
Desconto: 12:32 - Novo Pedido Iniciado,
: | Vale Troca: 12:32 - Vendedor 22 informado.
Porcentagem: % N 12:32 - Cliente 577 informado,
Valor: RS
i . Valor Total : R$ 0,00
[ ocnbes Aplicar Dec ) Cancelar .

F2-Gravar/Alterar F4-PDV  F5-Kit Customizado  F6-Desconto Produto  F7-Excluir Produto  F8-Limpar  F9-Abrir Gaveta F10-Sair

Img2.6
Desconto no Produto X
Thode s Valor Unit.: R$5,00
© Desconto na Unidade 2 L 5o,
(") Desconto no Total Qtde :2,00
(") Desconto em %
: e Total Desconto: ###,## %
() Definir valor Unitério
Desconto: Valor Final: R$10,00
Valor Desc, RS:
Aplicar Desconto Cancelar
Img2.7

Informe o tipo de desconto a ser aplicado (quadro vermelho), a seguir informe o valor
deste desconto (quadro verde), independente do tipo de desconto escolhido o
INFAMAT® sempre ird informar o mesmo em porcentagem (%), pressione ENTER, ou
clique em aplicar desconto.

Serd mostrado entdo na listagem o item adicionado, exibindo o cédigo do item,
quantidade, descricdao, desconto sehouver, valor unitario e o valor total da compra
como abaixo:

! Codigo Qtde Descricdo Desc Yalor Unit . Valor Total
‘ 01 000001 1,00 NOTEBOOK INSPIROM 15" DUAL ... 00,50% 1.992,00 1.982,00

Img2.8




Se for inserido um item que ja se encontra no pedido, mostrara a mensa
gem abaixo:

Emissao de Pedidos/Orcamento

L3
1 ) Produto ja incluso, Favor digitar outro numero ou excluir o mesmo da lista!

Img2.9

Para sair desta mensagem, deve se clicar em OK ou pressionar ENTER.
Para se excluir um item do pedido, vocé deverd pressionar a tecla F7 (_) do
teclado, ao pressionar, sera exibida a tela abaixo:

Exclusdogle Produto X

lecione o produto a ser Excluido:

Item Codigo Qtde Descricdo
001 000373 1,00 MOUSE TESTE

1 Tipo Remocao do Produto:

Produto: | O 1ltem () Todos Itens

Sair

Img2.10

Vocé deve digitar o codigo do produto (seta azul), ou clicar no mesmo e pressionar o
botdo excluir, elimine todos os itens quequeira excluir e pressione o botdo sair para
fechar esta tela.

FS-Kit Customizado

Para efetuar a inclusdo de um Kit Customizado, vocé devera

pressionar a tecla F5, ao pressionar,surgird a tela a seguir:



Kit Customizado X

Selecione o Kit Customizado:

000000 ||

Codigo QTDE  Descricdo Valor Unt  Valor Total

Valor Total: RS 0,00

Adicionar Cancelar

Img2.11

Digite o cddigo ou selecione o mesmo na lista, feito isso, aparecerao asinformacdes
do mesmo, para adicionar ao pedido, pressione adicionar, para cancelar a adicao,
pressione cancelar.

Uma coisa que pode ser observado, é que diferente do kit de produtos, o kit
customizado, entra individualmente osprodutos no pedido / orcamento.

Ao digitar o codigo do produto, serd exibido o nome do produto, a imagem
cadastrada, quantidade em estoque,marca do produto e sua localizacdo na empresa.

P

f

Qtde. Estoque: 099
Marca:

POP
Localizacdo:

Img2.12

Vocé poderd ter mais informacOes de cada produto quando estiver no processos de
escolha de produtos, para mostrar ou ndo estas informacgGes adicionais, basta clicar no
botdo com o P — seta azul



3) Terceira parte:

Status:

Forma Pagto.: Dinheiro g i} ¢ 22 informad
” — Valor Total: R$ 0,00 {3 ioogiine
|_|Pedido Loja Virtual? |_|Pedido ML

[_|Desconto Geral [ |PossuiEntrega? Obs.:

Gravar Pedido Limpar Sair Tipo Impressdo:  Laser v

F2-Gravar/Alterar F4-PDV  F5-Kit Customizado  F6-Desconto Produto  F7-Excluir Produto  F8-Limpar  F9-Abrir Gaveta F10-Sair

Img3

v" Forma de pagamento: Podem ser selecionados diversos tipos de formas de
pagamento (Boleto, Cartdo, Carteira Cliente, Cheque, Depdsito, Dinheiro,
Financiamento, PIX).

v Desconto Geral: Neste campo vocé pode optar por dar um desconto no valor
total do pedido.

v Possui entrega: Neste campo vocé deve selecionar se o pedido vai ser entregue
pela empresa ou levado pelo cliente, caso selecionado exibira a tela para
adicionar enderego de entrega.

v Pedido Loja Virtual: Pedidos com origem na plataforma de sua loja virtual
(EasyBay 2.0 e 3.0).

v" Pedido Marketplace: Pedidos com origem na plataforma de seus Marketplaces

(Mercado Livre, Magalu, Shopee etc.)

Obs: Aqui vocé pode incluir alguma observacao referente ao pedido.

Tipo impressao: Aqui vocé devera selecionar o tipo de impressao.

ANEAN

Quando pressionado a opcao desconto geral, surgira a tela abaixo:

Informagbes para Desconto no Total Status:

Desconto: Vale T 12:32 - Novo Pedido Iniciado,
ale Troca: 12:32 - Vendedor 22 informado.
Porcentagem: % l e 12:32 - Cliente 577 informado.
Valor: RS
i Valor Total : R$ 0,00
E] Bonificacs Aplicar Desconto Cancelar i

F2-Gravar/Alterar F4-PDV  F5-Kit Customizado  F6-Desconto Produto  F7-Excluir Produto  F8-Limpar  F9-Abrir Gaveta F10-Sair

Img3.1

v' Porcentagem %: Neste campo vocé deve informar quanto deve ser a
porcentagem de desconto.

v" Valor RS: Neste campo vocé pode informar em valores RS, qual o desconto que

o INFAMAT® calcula a porcentagem de desconto automaticamente.

Vale troca: Se o cliente ja possuir um vale troca, informe o numero do mesmo.

Aplicar Desconto: Pressionando este botdo, vocé aplica os descontos do pedido

e volta a tela anterior.

v" Cancelar: Pressionando este bot3o, vocé pode cancelar a inclusdo de um

ANEAN



desconto, e volta a tela anterior;

Quando pressionado a op¢ao Possui Entrega?, surgira a tela abaixo:

Informagdes para Entrega Status:
Local: | DataRetirada: 25/07/2023 | TipodeEntrega: RETRA
Endereco: Data Entrega: 28/07/2023 - | ‘Frete
Bairro: Horério entrega: os 49:34 : | || Mesmo endereco do diente
Cidade: Hordrio evento: 08:49:3¢ = | Aplicar Dados Cancelar
Img3.2
v Local: Apelido. Ex: Casa, Apto, Trabalho.
v Data Entrega: Data entrega do contetido do Pedido.
v Hordrio da Entrega: Devera ser informada a hora para entrega do pedido.
v Tipo de Entrega: Entrega, Retirada ou Troca.
v Valor Frete: Valor caso exista entrega por terceiros.
v Cidade: Deverad ser informada a cidade para entrega.
v Enderego: Deverd ser informado o endereco da entrega dos produtos do

pedido. Obs: Se quiser usar o endereco do cadastro, basta ticar no campo da
seta azul.

Bairro: Deverad ser informado o bairro para entrega.

Data Retirada: Data retirada do conteudo do Pedido.

Horario da Retirada: Devera ser informada a hora de retirada.

Aplicar Dados: Pressionando este botdo, vocé adiciona estas informacdes ao
pedido.

Cancelar: Pressionando este botdo, vocé pode cancelar a inclusao da
informacao, e volta a tela anterior.

ANENENEN

<\

Todas informacgdes referente a Entrega poderao ser consultadas nas devidas Telas e

Relatérios existentes no INFAMAT®, principalmente na que segue abaixo:
ga/Retirada de Pedidos

Tipo de Busca: Periodo Agendado:

© Entregas por Data Agendada () Retirada por Data Agendada Inicial: 25/07/2023 ~ |

() Entregas por Data Efetuada () Retirada por Data Efetuada Finak: |25/07/2023
Referéncia Prod.: Igual Listar Imprimir

Clique com o bot3o direito em cima do pedido para Efetuar a Entrega ou Extornar a Entrega

IP!didO ]Referénaa Prod. |T|po Entrega IData Entrega Agendada [Data Entrega Efetuada |Da!a Retirada Agendada |Data Retirada Ef
O

O Pedido () Orgamento Sair

Img3.3




F2-Gravar/Alterar F4-PDV  F5-Kit Customizado  F6-Desconto Produto  F7-Excluir Produto  F8-Limpar FO-Abrir Gaveta F10-Sair

Irmg3.4

No rodapé da Tela de Pedido V3.0 existem varias funcdes de atalhos operacionais. Use-
os para facilitar seu dia a dia. — Img3.4

Formas de Pagamentos existentes no PEDIDO:

Boleto

Abrira uma tela que permitird selecionar a conta bancaria na qual sera efetuado o
pagamento e a quantidade deparcelas, apds isto clique em OK:

No exemplo, fizemos o pagamento em 10x no boleto observe a tela que surgira:

Na Aba Dados Complementares, ja no momento de finalizagdo de um Pedido é possivel
selecionar uma Forma de Pagamento — Img4.3 seta amarela, e sendo Boleto, sera aberto
uma outra tela para devido preenchimento do Boleto Bancério — Img 5

Na tela de Boletos é possivel escolher:

Conta Bancaria para Emissdo dos Boletos — seta verde,
Numero de parcelas — seta amarela,

Data 12 parcela —

Acerto das datas de vencimentos das parcelas — seta roxa,
Periodo entre as parcelas — seta azul.

ASANENENRN



Cadastro de Boleto

Qtde. de Parcelas: 1% Parcela em: Periodo:
o 1

Seledone a Conta Bancaria:
~ [ |Induir Entrada 1

1 -Bradesco - Agéncia:

Instrucdes: Aceite: Espécie Doc. Ok
Mao R oM

Data Vencmento Boleto Valor Boleto

|Parcela Boleto

I

Cadasts » de Boleto

Qtde de Parcelas:

Y

Emissbes Cadastros Consultas AdministracSo WRilitdrios Sobre Finalizar
Cadastro de Boleto
Cadastrando Boleto I:lde 10

00000.00000 00000, 000000 00000,000000 0 0000000000000

Local de Pagamento
PAGAVEL EM QUALQUER BANCO ATE O YENCIMENT! Vendmento: § 25/11/2009 ¥
| Agéncia J Cd. Cedente

Cedente 2
FORNECEDOR GENERICO

Dara do documento § Numero do Documento  Espécie Doc,  Aceite Data do Processsmento Noszo Nuenero

25/11j2009 w 000011 oM Nio v | 25/11/2009 ¥

Liso do Banco Carteira | Espécie GQuantidade varer

(3 (=)Vakor Documento: 170,91

InstrucSes: (:YDexconto | Abatimento:

(YOutras Dedugtes:
(#)Mora f Mukas:

(=IValor Cobrado:

Sacado
Debugando Infamst LTDA - CNPJ: 082,383.644/0001-70
0,

MUV TR TR RSTBIM U marEn —

Observe que surgird na folha um dos boletos, entdo, confira a data que estd sendo
criado o documento, verifique o dia em que sera o vencimento, verifique também o
valor da parcela do boleto, apds isso confirme a primeira parcela clicando em salvar,
uma vez salva ndo é possivel alterar os dados do boleto, entdo apds salvar a parcela
Ne2. 1, surgirda tela com a parcela N92, depois a 3 e sucessivamente apds verificar e
salvar as parcelas vocé chegard na ultima parcela que no exemplo é a de N210.




Local de Paqamento
PAGAVEL EM QUALQUER BANCO ATE O YENCIMENTO

Cedente

FORNECEDOR GENERICO

Sacado
Debogando Infarnat LTDA - CNP): 082,383 £44/0001.70
0.

O AT A

000011 DM

Numero do Documento | Expecie Doc, | Acaity Data do Processamento. 140350 Nurreeo
5 . 25/11 2 v
Cartea | Expioe Quaniidade V.
R$

| cadastrando Boleto 10 de 10

00000.00000 00000.000000 00000,000000 0 0000000000000

Vancimanco:| 2671172009 &

Aglocia | G5, Cedente

(=)Vshor Decumnento: 170,91
(JDwsconto [ Abatinanto:
(YOutras DedusZes:
(#)Mora [ Midtaz:
(=Vakr Cobrado:
(Dernonatrative)
(T

Cartdo
Surgira a tela a seguir:

____Cadastro de Cartdo

[]inchuir Entrada

Selecione uma Forma de Pagamento:

Descricdo -
MASTERCARD 10

MASTERCARD 2
MASTERCARD 3x
MASTERCARD DERITO
VIS4 10x
VISA 2% 3

Salvar

Pagamento em 10x de RS 35,99
Yalor Total:R$ 359,90

Nesta devemos escolher qual tipo de pagamento com cartdo iremos utilizar para este
pedido, neste caso escolhi uma opgao que cadastrei logo quando recebi o programa,
escolhi a opg¢ao Mastercard 10x para o pagamento. Observe que ao selecionar
Mastercard 10x, o valor total aparece em baixo e o valor das parcelas aparece acima
indicando que sera realizado em 10x no cartdo. Caso queira dar uma entrada em valor
o INFAMAT® também aceita, porém, no exemplo nao utilizamos entrada, basta clicar em
salvar e depois em sair e confirme clicando em sim.

Cheque

Surge entdo uma tela para selecionarmos se vai existir ou ndo entrada e a quantidade
de vezes que vai ser parcelada a compra, neste exemplo usaremos uma entrada no
valor de R$200,00 confirmo as informagdes digitadas clicandono OK.



Cadastro de Cheque

tde de Parcelas:
[Jincuir Entrada 1 | ok |

Surge a seguinte tela, observe os itens destacados em vermelho na imagem:

lCadasu-ando Cheque 1 de 4|

Crixito Concedidor R$ 20.000,00

Bom para: |51 /2010 Créchto Antence: RY 17.945,00

et Vaor; R$ 2.055,00

’ = Cridito Atual: 3 15.690,00

i Saldo Devedar R 4’,{1"6,015
Comy, Bancn Agendie Catea Ohague 11 s

R$ 463,75

»
d:::.«':;a& QUATOCENTOS & SHSSenta & Ués reas & satenta e

CN0O Centavos
* Debugando Infamat LTDA
Hhorme do Banca Sumzé |, 25 de Janero de 2010
EUGENIO GERVASIO CAPUVILLA
000000000000 000000000000 DOOCO0000000 i O VN
|Cadastrando Cheque 1 de 4 |

Indicamos o pagamento em 4 folhas de cheque, o INFAMAT® nos informa que estamos
dando referencia a 12 folha, sendo que estd com os campos (bom para, telefone,
observacdes, n2. da folha do cheque no taldo, banco, agéncia e conta) para serem
preenchidos na primeira folha, depois de preencher corretamente clique em salvar.
Surgird a segunda, depois faca o processo de preencher os dados e surgira a terceira
folha e a quarta folha, e assim por diante,no nosso exemplo, sera a de nimero 4 como
nos mostra a imagem abaixo:

|Cadastrando Cheque 4 de 4|

Crédto Concedida: R4 20,000,00 |

Bom paa: |26/ 12010 » Cridito Antericr: RE129400

e Ve | 200

Telefons: {(19) 1254-5678 At vy

Obarvagtes: Saldo Deveda: 7$4.110,00
Comp. Barco rovTy Coeks Chaque N* L2

I 3234 | R$ 463,75

3‘.2"..’.'",,::;.4. quatrocentos e sessenta e rés reas e setenta e quatrocentos e sessenta e Wesr
CNCO CENLAVOS CNCO CENESYOS NSO CENtavos CNco centavos ancd centavos

* Debugando Infamat LTDA

Home do Bance Sumaré | 25 de lanero de 2010

EUGENIO GERVASIO CAPUVILLA

000000000000 000000000000 BO000O000000 R O vy

|Cadastrando Cheque 4 de 4|
Depois de completar as folhas clique em salvar e sem seguida em sair. Confirme a op¢ao
clicando em sim. Muito bem selecionamos e cadastramos os cheques. Vimos até agora
trés formas de pagamento para os pedidos sendo: boleto, cartdo e cheques; iremos
agora ver as outras duas restantes que sdo: Financiamento e Dinheiro.

Financiamento



Logo apods o pedido ser finalizado com a opg¢do de pagamento FINANCIAMENTO, surgira
a tela:

[Jincluir Entrada

Selecione uma Forma de Pagamento:

Codigo Descrican

CALRA EC MICA FEDERAL 10%

Pagamento em 10x de R§ 71,98

Valor Total:R$ 719,81

Cadastro de Financiamento

[Jincluir Entrada

Selecione uma Forma de Pagamento:

Codigo Descrigdn

Pagamento n3o Selecionado.

Tendo em vista esta tela, selecione o tipo do financiamento, neste caso, no exemplo é
um financiamento da caixa economica federal em 10x, ao selecionar o financiamento
ird ativar o botdo salvar e surgird também a descricdo dos valores das parcelas, para
confirmar o pagamento por financiamento clique em salvar. Apds clicar em salvar, clique
em sair e confirme clicando no sim. Pronto o pagamento do PEDIDO por financiamento
foi efetuado. Veremos agora como efetuar o pagamento do pedido por Dinheiro.

Dinheiro
Logo apds o pedido ser finalizado com a opc¢do de pagamento DINHEIRO, e o mesmo
estiver selecionado para a opg¢ao PDV, ou com a opgao de troco, surge a janela abaixo:



Anexo 1 - Pedido Pendente:

Usa-se sempre que um Pedito possuir pendéncias. Ex: posteriormente serd entregue
a mercadoria para o cliente, seja por falta de estoque ou liberagcdo parcelada de
volumes.

Segue abaixo um exemplo da utilizacdo do pedido pendente:

Para montar um Pedido Pendente basta selecionar o botdao Pendente — seta azul, antes
de finalizar o Pedido.

Emissio de Pedido
Oredido  ()Orcamento Nimero: 5061 Ref.: Vend.: ZZ}COMERCIAL vlpendeme 1 11:08 01/08/2023

577 | - INFASSTEC SISTEMAS v| CPF:

Limite ds

s: Atencao! Procurar a gerénda. Crédito Atu

Ao finalizar o Pedido Pendente tera este formato de impressao abaixo:

Pedido Pendente 5061
N° Pedido: 5061 N° Fab.: Vendedor:22 - COMERCIAL Emissao: 01/08/2023 11:11:
Cliente: 577 - TEC SISTEMAS C.N.P.J.ICP.F.:
Enderego: RU CEP: LE./R.G.:
Bairro: SAMAMBAIA Local Trabalho:
Cidade: Sdo Carlos / SP Telefone: Celular:
Obs.:
CODIGO DESCRICAO UN. F QTDE VLR UNIT. DESC. VLR REP. VLR LIQUIDO
373 MOUSE TESTE PC (. ) 10 5 R$ 5,00 50,00
Total de Vol.: 10,00 SUBTOTAL R$ 50,00

Total de Iltens: 1
Frete: R$0,00
P.L. 0,00 | P.B. 0,00 VALOR TOTAL R$ 50,00
Forma de Pagamento:  Dinheiro
Dinheiro para 01/08/23 (R$ 50,00)

de de

Ass._ do Cliente Ass. do Vendedor

Img4.1

Tomaremos como exemplo para o Pedido Pendente o nimero de Pedido 5061.

Neste caso, o varejista fez a venda de 10 unidades de um produto (cdédigo 373 — Mouse
Teste) que ndo possuia em estoque, mas sabia que chegaria em tempo da data de
entrega prometida para o cliente.

O Varejista entdo fez um Pedido Pendente, recebeu e emitiu o Pedido n. 5061. -
Img4.1 acima.

Quando este cliente, que estda com um Pedido Pendente voltar para retirar os volumes,
seja de forma total ou parcial, o varejista deve abrir o Tela Pedido V3.0, digitar o



numero do Pedido Pendente, como nosso exemplo, o Pedido n. 5061. Como segue a
Img4.2 — seta amarela

Emissio de Pedido

Oreddo () Orcamento Nimero: 5061 Ref.: Vend.: 22 |COMERCIAL @ Pendente 1 11:1101/08/2023
577 INFASSTEC SISTEMAS CPF: [CJcnPl  IERG: \E
Li U!:"U"d\to : R$ 100.000,01
es: Atencdo! Procurar a gerénda. Cr:d\to Atual: RS 11_”_'.‘_”_“_‘,\_11
Infamat v3 ip
Cédigo: o
0 Existe produto pendente no pedido. Deseja Efetuar a baixa II’ f?T” 2t
? s L
Qtde.: PC do estoque neste momento? N
T.C: T.P:
Sim
Forma Pagto.: Dinheiro
Valor Total: R$ 50,00 ;} oo P e
[IPedido Loja Virtual? || Pedido ML
Desconto Geral  PossuiEntrega?  Obs.t
Gerar Vale Troca Limpar Sair Tipo Impressdo:  Laser v 5

F2-Gravar/Alterar F4-PDV  F5-Kit Customizado  F6-Desconto Produto  F7-Excluir Produto  F8-Limpar  F9-Abrir Gaveta F10-Sair

Img4.2

Ao pressionar SIM surgird a mensagem abaixo: Img4.3

Baixa de Estoque - Pedido Pendente X
Baixa de Estoque - Pedido Pendente
Pedido n° 5061
Baixa de: Ithe Entregue I Qtde Compra | Cédigo l Descricdo I Valor Unit
‘ ‘0 ‘3 MOUSE TESTE 5,00
Gravar Sair

Img4.3

Nesta tela o INFAMAT® exibird a quantidade que foi comprada —_ pelo cliente,
quantos ja foram entregues — e quantos entregaremos — seta azul
naquele momento, ou seja, dar baixano estoque Pendente.

Para sair sem efetuar nenhuma alteracao, pressione sair, caso efetue alguma baixa no
estoque, pressione Gravar.Ao pressionar Gravar, surgira a tela abaixo: - Img4.4



Baixa de Estoque - Pedido Pendente
Pedido n° 5061

Baixa de: IQtde Enh'eguel Qtde Compra | Cédigo I Descrigdo ] Valor Unit
~ = = 5,00

Infamat v3

Estoque atualizado com Sucesso! Deseja imprimir
comprovante?

Sim Nao ]

Img4.4

Abaixo segue o Modelo de um comprovante de retirada de um Pedido Pendente —
Img4.5 O Cliente deverd trazé-la para uma préxima retirada. Sera assim
sucessivamente, até ndo existir mais pendéncias para o P edido.

INFASSTEC SISTEMAS SC

RUA" ,332 :
g JARD Data: 01/08/23
{nfasstec} Cidad - 5P Hora: 11-16:50
?gfg Pégina 1 de 1
E-Mai IFASSTEC.COM.BR - Site: WWW.INFASSTEC.COM.BR
Itens Entregues 1
N° Pedido: 5061 Cédigo: 577
Data: 01/08/2023 11 Favorecido: - INFASSTEC SISTEMAS
Cadigo: 373 Quantidade: 2 Descricdo: MOUSE TESTE
Ass. do Cliente Ass. do Vendedor
Img4.5

Anexo 2 — Vale Troca:

No INFAMAT®, uma devolucdo serd encarada sempre com uma Emissdo de Vale Troca.

Isso ocorre pelos seguintes motivos:

v" Ao emitir um Vale Troca, o produto devolvido é restituido ao estoque. Isso é
importante porgue mantém o estoque atualizado e evita, por exemplo, que
produtos sejam vendidos duas vezes.

v" Os valores utilizados em uma nova compra com um Vale Troca s3o apontados no
Fluxo Financeiro como desconto originado de uma Vale Troca. Isso ajuda a



manter o controle financeiro da loja e evita que valores sejam perdidos.

v' A comissio, referente ao produto devolvido, do vendedor do Pedido de Origem
do Vale Troca é anulada. Isso é justo para o vendedor, pois ele ndo recebeu o
valor da venda.

Porisso que é importante, simplesmente, ndo repor o produto devolvido na “prateleira”
e fazer a devolucdo do valor em espécie para o cliente. Porque, invariavelmente, numa
situacdo de venda, existiram taxas financeiras ou das operadoras de cartdes que,
implicam diretamente com o Fluxo de Caixa do Varejista. Além disso, se este insistir em
devolver valores em espécie, o estoque do produto que retornou também ficara
desequilibrado e sem a operacado de origem.

Portanto, ao emitir um Vale Troca, vocé garante que o produto devolvido seja restituido
ao estoque, os valores utilizados em uma nova compra com um Vale Troca sejam
apontados no Fluxo Financeiro como desconto originado de uma Vale Troca, e a
comissao, referente ao produto devolvido, do vendedor do Pedido de Origem do Vale
Troca, seja anulada.

Como gerar um Vale Troca no INFAMAT® na versao V3:

Para gerar uma Vale Troca Na Versdo 3.0 do INFAMAT®, deve-se carregar um Pedido ja
Finalizado, bastando para isso simplesmnete digitar o nUmero de um Pedido no campo
da seta azul — Img5.0, ou acessar no Menu Pricipal: Emissdo/Emissdo de Vale Troca.

OpPedido () Orgamento Nimero: 5059

Img5.0

Um Vale Troca, em relacao ao seu Pedido de Origem, pode ser emitido forma total ou
parcial. - Img5.1 — setas verdes

Vale Troca X
Vale Troca
© Pardal () Integral
Qtde Devolvido| Cadigo | Qtde | Descricdo Valor Unit
373 2 MOUSE TESTE 5,00

Valor Total: R$ 0,00

Gravar Cancelar




Img5.1

Abaixo exemplo de uma emissao de Vale troca. — Img5.2

Vale Troca 2
N° Pedido de Origem: 5060 Emissdo do Vale Troca:  01/08/2023 11:23: Emissdo do Pedido: 28/07/2023 12:31:
Cliente: 577 - CB ROSA PINTO ME - INFASSTEC SISTEMAS C.N.P.J./C.P.F.: 02.575.721/0001-55
Endereco: RUA MAURO DIAS CORREA, 586 CEP:13565-565  |.E./R.G.: 671.065.607.117
Bairro: SAMAMBAIA
Cidade: S&o Carlos / SP Telefone: 019996154394 Celular:  (19) 96154394
CODIGO DESCRICAO UN. QTDE VALOR UNIT. DESC. VLR LiQUIDO
373  MOUSE TESTE PC 2,00 5,00 INF R$ 10.00
Total de Vol.: 2,00
Total de ftoria:=4 VALOR TOTAL R$ 10,00
Ass. do Cliente Ass. do Vendedor
Série: 2
Img5.2

Este documento sera atualizado sempre que existir uma nova funcionalidade anexada.

Siga-nos e descubra solugdes para seu dia a dia!

Blog Infasstec: https://blog.infasstec.com.br/

Site: www.infasstec.com.br

Instagram: https://www.instagram.com/infasstecsistemas/

Facebook: https://www.facebook.com/infasstecsistemas

TiK Tok: https://www.tiktok.com/@infasstecsistemas

Twitter: https://twitter.com/InfasstecS

Youtube: https://www.youtube.com/channel/UCnSYWB6 jMVxp bsz3NECAQ
Google Maps Loja Sdo Carlos: https://goo.gl/maps/sppx7t1px3y9mZ6w6?coh=178572&entry=tt
Google Maps Loja Sumaré:
https://goo.gl/maps/qaYPaksZVUNDUJgu7?coh=1785728&entry=tt

Obrigado! Depto Comercial Infasstec Sistemas
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