1) Integragdao com Mercado Livre:

v

Atualizagbes em Massa de Anuncios do Mercado Livre. Esta ferramenta agiliza o
processo de alteracdo e atualizagdo de seus anuncios no Mercado Livre e pode
ser feito individualmente ou em lote.

Como criar vdrios anuncios do Mercado Livre de uma vez. Vocé pode criar vdrios
anuncios para o Mercado Livre de uma sé vez, de acordo com suas pré-
configuracoes.

Gestdo de Multiplas Contas do Mercado Livre. Com sua Loja EasyBay vocé pode
controlar mais de uma conta de anuncios do Mercado Livre em apenas um local.
Analisando os Eventos da Integra¢do do Mercado Livre. Nesta tela o lojista pode
visualizar todos os eventos ocorridos referente a sua integracéo com o Mercado
Livre.

Analisando a concorréncia dentro do Mercado Livre. Nesta tela o lojista pode
cadastrar lojistas concorrentes do Mercado Livre para andlise dos antncios e
evolugdo dos precos.

Importando Anuncios do Mercado Livre - Nesta tela o lojista pode importar
anuncios do Mercado Livre para transformd-los em produtos em sua loja.

Como criar, relacionar e editar anuncios do Mercado Livre? Nesta tela o lojista
pode criar anuncios de seus produtos ou relacionar anuncios pré-existentes no
Mercado Livre com produtos de sua loja. Para acessar va em "Integragées >
Mercado Livre".

Respondendo Mensagens (Chat) do Mercado Livre. Nesta tela o lojista pode
configurar mensagens automdticas para enviar aos seus clientes do Mercado
Livre.

Respondendo Perguntas do Mercado Livre. Nesta tela o lojista pode responder as
perguntas/duvidas de seus clientes do Mercado Livre.

Configurando sua Conta do Mercado Livre. Nesta tela o lojista pode configurar
sua conta de anuncios no Mercado Livre. Para acessar vd em Integragdes >
Mercado Livre > Configuragéio Vendas, Logistica Rdpida

Impressdo em massa de etiquetas do Mercado Envios. Nesta tela o lojista tem a
possibilidade de imprimir em massa (lote) as etiquetas de envio do Mercado
Envios.

Recurso Adicionais. Contas e-mail, espaco em disco, envios de mala direta e
contas de integragéo com o Mercado Livre acompanhamento de concorrente,
podem ser adquiridos aqui.

Manual para Integracéo Implantagdo em Marketplaces e ERPs

Relatdrio de Vendas Marketplaces. Esse relatdrio tem como objetivo demonstrar
as vendas voltadas aos Marketplaces, facilitando assim a visualizagdo em caso
de divergéncias por exemplo.

Selos e Scripts. Aqui o lojista pode ativar os Selos que servem para informar ao
cliente da loja quais mecanismos de seguranga o site possui para evitar fraudes
com cartdo de crédito entre outros e utilizar Scripts que sdo codigos inseridos...
Gestdo Pedidos em Massa/Logistica Rdpida. Nesta tela o lojista tem a
possibilidade de movimentar os pedidos em massa (lote). As regras de
movimentag¢do manual e automdtica sdo as mesmas da tela.




Informagdes que sao enviadas pelo Sistema Infamat a Loja Virtual (isso quando a
Integracao Sistema + Loja Virtual estd ativada): Cédigo do Produto, Descricdo do
Produto, EAN, Garantia, Grupo, Marca, Observacdao, Estoque, Peso Bruto, Altura,
Comprimento, Largura, Valor Origem e Valor Prego A.

Destaque nas imagens do Cadastro do Produto:

Cadastro de Produto

4 £
’Z J<-

Dados do Produto  valor de Origem
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Procedimento para escolha do produto da LV que sera anunciado e postado no ML:
Seta Amarela >



Loja Virtual

Caodigo Descricao
QUISAR 123 CAMISA SOCIAL AZUL
Pesquisa Produto
Cddigo Descricdo
p 7421 VASSOURA NYLON BELLA
— 7422 PRENDEDOR DE ROUPA G
7423 LUVA DE SILICONE (YA
7424 CORTADOR INOX REDOND
7425 CORTADOR INOX QUADRA
7426 FORMA DE PAQ C/FUNDO
7427 CESTA EM INOX PREMIU
7428 CESTO FECHADO 60LTS
7429 HALLS UVA VERDE 28G
7430 DETERGENTE 500ML CRI
7431 DETERGENTE 500ML NEU
7432 FILME PVC 38X09X800M
1433 SACO PAPEL TERMICO P

Buscar: |Buscar

| Buscar |

Como Integrar Produtos da EasyBay com o Mercado Livre:
Seta Verde > Procedimentos da Integracao

Seta Vermelha > Procedimentos para Integracées de Anuncios da LV para o ML
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Painel - Integracbes - Mercado Livre ¢fVeus

Mercado Livre Perguntas (Anincios) .

GESTAO DE ANUNCIOS MERCADO LIVR IR s L L ®
Casas Bahia Markeiplace Antincios/Produtos .

Filtro

Analise da Concoméncia

SKU/EAN/Nome/Codigo Anuncio/Descricdo Eventos da Iniegracio

@ Produtos Sem Andncios O Produt

Limpar Filtros

o de Valores

Selecione o produto existente na LV e clique em +Criar
Seta Azul>

{m Painel de Controle £ Vendas v fll Catdlogo ~ =, Integracdes v % Configuracbes v ) Relatorios + = Mala Direta v

Mostrando de 1 até 1 de 1 registros
v Produto Variagoes Agbes Anuncio
Apenas Teste 3.7 @ Racdo golden-power-training-filhate-15kg (@)

Altura: 50em. Largura: 30cm. Comprimento: 20cm, Peso: 15000g _
2 Relacionar
R$ 10000

Passo a Passo para Criar Antincio da LV no ML:

v’ Selecione a Loja ML onde ser3 feito o antincio
Seta Vermelha >

v’ Selecionar as categorias (as categorias, tipos de anuncios e de entrega, devem
seguir_as diretrizes do ML) do produto que serd anunciado:
Setas Amarelas >

v Selecione o tipo de antncio ML
Seta Azul >



v’ Selecione o tipo de entrega ML
Seta Verde >

v" Cligue em anunciar
Seta Preta >

Apenas Teste GOLDEN power training filhote 15kg
Altura: 50cm, Largura: 30cm, Comprimento: 20cm, Peso: 15000g

R$ 50000000

= As imagens enviadas estario somente no formato Quadrado.

*Variagdes do Produto
Marque os itens do seu produto a
serem publicados.

Apenas Teste GOLDEN power training filhote 15kg o

* Categoria do Anuncio

Selecione a categona do
MercadoLivre iniciando do primeiro
campo até a dltima opgdo.

Animais - MLE1071 v | Caes-MLB1072

Racdo para Cachorros - MLB1077 v

Essa categoria ndo permite variagao!

*Atributo(s) Atributo Conteldo Atributo
Preencha os atributos necessarios.

Caso o seu produto tenha Marca = GOLDEN

variacdo de cor e tamanho . -

esses atributos serdo Animal de estimac&o recomendado * Cao v

preenchidos pelo sistema

automaticamente. Exibir Atributos ndo obrigatorios ¥

Sua configuragdc estd para que os atributos
aqui informados sejam cadastrados nos

atributos na plataforma

Sus configuragdo esta para que os atributos
aqui informados sejam cadastrados nos

atributos na plataforma.

* Lojas a Anunciar
[Marcar Tod:

* Titulo, Descrigdo, Estado e
Tipo do Antncio

[Marcar todos Classico]
[Marcar todos Premium]

* Preco
Entenda como o MercadoLivre cobra as
suas taxas, acesse esce link para verificar.

AGROMS Apenas Teste GOLDEN po Original  500000.00
- -
+Frete
Antincio Gritis # Editar Descricdo
- Com Frete Gratis
- Somar valor do Frete © Novo O Usado +Taria superior & 79.00
- Sincronizar Preco Ext 0.00 a tarifa ndo se
Ta
cobrada pelo

Antincio Gratis
[] Anancio Classico
[] Anancio Premium

ML

SubTotal 500146.90

+Comissdo 0.00 %

~ | Alimento, Petisco e Suplemento - MLE

¥ E antincio de Moda? Clique aqui para utilizar uma Guia de Tamanhos Mercado Livre. ¥

Se seu produto tiver variacBo na plataforma, os anlncios serdo publicados individualmente.

Observagéo

[OBRIGATORIQ)] [Texto] [Maximo Caracteres=255]

[OBRIGATORIO] [Selegdo]

* Publicar Anincio(s)

* Frete Sincronizagdes * Integragdo
As opcdes de frete sdo Sincronisme com  [S/ Variacio]
carregada a Plataforma [Cf Variacdo]

ématicamente.

Mercado Estoqgue (@) Sem
Envios Preco variagio
A combinar Status Separar
= 05

Nio o5

; Descricdo Anuncios
especificado

() com

Retirada em variagio
MEos Unico
Frete Gratis Antincio

(R$146,90)

2) PRINCIPAIS RELATORIOS DOS PROCEDIMENTOS OPERACIONAIS DOS ANUNCIOS

MARKETPLACES:



Escolha a consulta desejada em uma das Setas Amarelas >

{nt Painel de Controle £ Vendas ~ {1 catélogo ~ =5 Integracbes ~ £ Configuracbes ~ D Relatorios ~

Vendas - Vendas = S~
Catdlogo ) Georeferenciamento —
Vendas Departament
VENDAS DO DIA FATURAMENTO (30 DIAS) Sees DEREreRErs -—
Vendas M
R$ 576,22 R$ 60.354,40 erdeslareas —

Vendas Campanhas ‘\

Ranking de Produtos ‘\

ULTIMOS 10 PEDIDOS Palavras mais Buscadas
Tendéncia de Consumo -

Vendas Marketplace

N° Pedido Data Situagio Cliente El
==, mercado
& livee
og’:ff_if4 Garcia R$ 376,23 Cartdio de Crédito El
03’:?23? Luiza R$ 199,99 Pix El
==, mercado
& livee
05{525224 da Silva R$ 127,98 Cartdio de Crédito El
Seguem Algumas Possibilidades de Consultas Processos Marketplaces:
Vendas de Marketplaces: Esse relatério tem como objetivo demonstrar as vendas
voltadas aos Marketplaces, facilitando assim a visualizacdo em caso de divergéncias por
exemplo. Ex: Mercado Livre, Shopee, Magalu e Via Varejo:
VENDAS DE MARKETPLACE i
Filtro
Data Inicial: Data Final: Marketplace: N° Pedido ou SKU's: @ Ordenar: Divergéncias
‘ 14/06/2023 =] ‘ 14/07/2023 =] Mercado Livre v 2123456789;SKU123 Pedidos Mais Receni v Nenhum selecionado

Q Filtrar ‘ ULimpar filtros

B S RS

3) PRINCIPAIS CONSULTAS E RELATORIOS:

ABAIXO SEGUEM ALGUMAS POSSIBILIDADES DE CONSULTAS PROCESSOS NO
DASHBOARD (PAGINA INICIAL DA LV):

Na DASHBOARD (primeira tela do Painel de Controle da Loja Virtual) traz
estas Informacgdes:



VENDAS DO DIA FATURAMENTO (30 DIAS)
. R$ 0,00 ﬂ R$ 6.871,45

ULTIMOS 10 PEDIDOS

N° Pedido Data Situagdo Cliente

11/07/2023
20:20:12

11/07/2023
19:16:19

11/07/2023
10:26:07

11/07/2023
08:51:07

SITUACAO PEDIDOS

Novo Pago Separacdo Entrega Concluido  Cancelado

Recursos Utilizados / Plano Start O

110/ 150 0.72/1.50

PERGUNTAS DE CLIENTES Perguntas

! N&o ha novas perguntas para moderacao.

n PEDIDOS HOJE . AGUARDANDO DESPACHO

Valor Total Pagamento Envio
RS 116,89 PagSeguro Motoboy Q Visualizar
RS$ 179,78 Pix SEDEX. Q Visualizar
RS 116,89 Pix Motoboy Q Visualizar
RS 73,43 Pix PAC. Q Visualizar
VALOR EM VENDAS
4.000
3.000
2.000
1.000 \
0 -t 1
May Jun Jul
B concluidos [ Pendentes B cancelados
5946 / 30000 2.3
AVALIA(;&ES DE PRODUTOS Avaliagbes

1 Ndo hé novas avaliacdes para moderacao.

Sneaker Branco - ...
344
APROVADO

O MENU RELATORIOS traz estas:

{2 Painel de Controle

£ Vendas v

{1 Ccatdlogo v

< Integracdes v

% Configuracoes v © Relatorios v
Vendas

Catalogo

Sistema

Vendas / Periodo



{A Painel de Controle €1 Vendas v {1 Catdlogo v

Re

Painel

VENDAS

=< Integracdes v

& Configuracdes v ® Relatorios v
Vendas
Catalogo

Sistema

Vendas

Georeferenciamento
Vendas Departamentos
Vendas Marcas

Vendas Campanhas

Ranking de Produtos

Palavras mais Buscadas
Tendéncia de Consumo

Vendas Marketplace

Status do Pedido |

Status do Pedido

Carrinho Abandonado
Aguardando Pagamento

Periodo de Realizagao do Pedido

Forma de Pagamento

Boleto Bancario

Cartéo de Crédito
Deposito ou Transferéncia
PagSeguro

B-Cash

Pagamento Realizado =] ‘ 12/06/2023

Em Separacdo

até

PayPal
Pagar na Entrega

Em Entrega

=] ‘ 12/07/2023

MercadoPago

Pedido Concluido
Pedido Cancelado

Orcamento

MOIP

Pix

OrendaPay
MercadoPago - Pix

Q Filtrar Relatorio

Forma de Envio

SEDEX

PAC

Jamef
RETIRAR NALOJA
EMS

Motoboy
Entrega Propria
PAC.

SEDEX.

FM Transp
Frenet

Jadlog

Retirar na Loja

Status do Pedido Il

codigo 4 Cliente Data do Pedido  Status Pedido Estado Cidade Forma Pagamento Tipo Frete  Valor Frete  Valor Total
Pedido: AC185664 05/07/2023  Pedido sp Campinas PagSeguro Refirarna  R$ 0,00 RS 139,99
Ne Controle: ®09:53:53 Concluido Loja
412252942412503
Pedido: AE789438 21/06/2023 Em Separacdo SP Hortolandia PagSeguro Retirar na R$ 0,00 RS 139,99
N° Controle: O16:41:27 Loja
109949325834917
Pedido: AM239793 02/07/2023  EmSeparacio  SP Sumaré PagSeguro Motoboy RS 16,99 RS 128,42
N° Controle: ©14:49:45
133191948248899
Pedido: AM757387 02/07/2023  Pedido MG Betim Pix PAC. RS 23,51 RS 133,51
N° Controle: ®00:01:57 Concluido
803316447363611
Pedido: CD383694 05/07/2023  Pedido sp Aracatuba PagSeguro SEDEX.  R$2332 RS 199,56
N° Controle: ©19:35:49 Concluido
177326478277122
Pedido: CI315521 05/07/2023  Pedido RJ Rio de PagSeguro PAC. RS 23,88 RS 172,50
N° Controle: ® 11:35:55 Concluido Janeiro
Relacdo de Status disponiveis via e-mail:
. cadastro para aprovagdo . formulario contato lojista . formulario orcamento
realizado lojista
. cadastro realizado . formulario ligar . informacdo loja virtual
. carrinho abandonado . formulario orgamento
. formulério contato cliente . newsletter cliente
cliente . newsletter lojista



orgamento cancelado
orgamento aprovado
orgamento realizado
pagamento ndo
aprovada retirada
pagamento pendente
pagamento pendente
retirada
. pedido aprovado
pedido aprovado
retirada
. pedido cancelado

pedido cancelado
retirada

pedido entregue

pedido entregue retirada

pedido monitoramento

pedido realizado
pedido realizado retirada

pedido transporte

pedido transporte
retirada

pergunta responde
produto interesse
produto recomendado

produto visualizado
recuperagdo senha

Georreferenciamento — Saiba onde estd seu Cliente, faca Promocdes Localizadas,

turbine suas Vendas etc.

Painel - Relatérios - Vendas - Georeferenciamento

GEOREFERENCIAMENTO

Filtro por data do pedido
Periodo

& [oe

a8 | At

I Q Filtrar Periodo

1l TOTAL DE PEDIDOS CONCRETIZADOS

1wl TICKET MEDIO DE PEDIDOS CONCRETIZADOS (RS)

v




Vendas por Departamentos ou Grupos |

Filtros do Relatério

Departamentos

Pressione "CTRL" para selecionar mais

departamentos.

Babuches E Pantufas

Botas E Coturnos
Coturno

Pijama Dia das Maes

Sandalias

Slides e Chinelos
Ténis

Vestudrio
Vestudrio

Status do Pedido

Carrinho Abandonado

Aguardando
Pagamento

Pagamento Realizado
Em Separacdo

Em Entrega

Carrinho Abandonado
Pedido Cancelado

Periodo de Realizagdo do
Pedido

i

3

Forma de Pagamento

Boleto Bancario
Cartédo de Crédito
Deposito ou
Transferéncia
PagSeguro
B-Cash

PayPal

Pagar na Entrega
MercadoPago
Orcamento

MOIP

Pix

OrendaPay
MercadoPago - Pix

Forma de Envio

SEDEX
PAC
Jamef

RETIRAR NA
LOJA

EMS

Motoboy
Entrega Propria
PAC.

SEDEX.

FM Transp
Frenet

Jadlog

Retirar na Loja

Vendas por Departamentos ou Grupos Il

Mostrar 10

Departamento

v | registros

Babuches E Pantufas

Botas E Coturnos
Sandalias
Slides e Chinelos

Ténis

Total da Pesquisa

Procurar:

* Total Vendas (Pedidos)

15

14

4

5

52

20

Valor Total

R$ 1.170,86
RS 1.624,15
RS 494,97
R$ 319,99
RS 6.939,69

RS 10.549,66

Vendas por Marcas |

Forma de Pagamento

Boleto Bancario
Cartdo de Crédito

Deposito ou Transferéncia

Marcas Status do Pedido Periodo de Realizagdo do Pedido
Inspire-se Carrinho Abandonado
Aguardando Pagamento
Pagamento Realizado oz] ‘ De
Em Separacdo até
Em Entrega e ‘

Pedido Concluido
Pedido Cancelado

PagSeguro
B-Cash

PayPal

Pagar na Entrega
MercadoPago
Orcamento

MOIP

Pix

OrendaPay
MercadoPago - Pix

Forma de Envio

SEDEX

PAC

Jamef
RETIRAR NA LOJA
EMS

Motoboy
Entrega Propria
PAC.

SEDEX.

FM Transp
Frenet

Jadlog

Retirar na Loja

Vendas por Marcas Il



Vendas por Marcas Mostrar| 10 v registros Procurar:

Marca * Total de Vendas Valor total
Inspire-se 93 10549.66
Total de Pesquisa R$ 93 R$ 10.549,66
Total Geral R$ 93 R$ 10.549,66
Inspire-se: 100,00%
Mostrando de 1 até 1 de 1 registros

. Inspire-se 93

Vendas por Campanha: Este relatdrio de campanhas considera vendas em andamento
ou concluidas, vendas canceladas ndo sdo consideradas

Painel - Relatérios «+ Vendas « Vendas por Campanha

VENDAS POR CAMPANHA

Este relatorio de campanhas considera vendas em andamento ou concluidas, vendas canceladas ndo s3o consideradas.

Filtro

Periodo

£ | 01/06/2023 'até & |21/o7/2023 \ Q_Filtrar Relatorio

Vendas por Campanha - Este relatério de campanhas considera vendas em andamento
ou concluidas, vendas canceladas ndo sdo consideradas

RANKING DE PRODUTOS

Filtro

Ranking Data Pagamento De Data Final Categoria

® vendas (O Visualizaoes 14/06/2023 ic} ‘ 14/07/2023 [} Nenhum selecionado -
Fases do Pedido

\/ Pagamento Aprovado /" Separacdo +/ Entrega \/ Concluidos [ ] Cancelados

Q_Filtrar Relatério

Observagdes

- No ranking de vendas, a coluna "Valor R$" considera o valor base (valor a vista) do produto.
- No ranking de visualizagdes, a contagem de pageviews é agrupada por modelo do produto e ndo pela opgdo do produto

Ranking de Vendas por Produtos |



RANKING DE PRODUTOS

Filtro

Ranking Data Pagamento De Data Final Categoria

@ Vendas O Visualizagdes 14/06/2023 5z} 14/07/2023 i} Nenhum selecionado b 4
Fases do Pedido

\/ Pagamento Aprovado  \/ Separacdo \/ Entrega \/ Concluidos [ ] Cancelados

Q Filtrar Relatério

Observagoes

Ranking de Vendas por Produtos Il

Babuche Rap Black 37 Babuches E Pantufas 5 1 3 23597
Dunk Dourado 35 Ténis 0 2 2 220.00
Sneaker Branco a8 Ténis 0 4 2: 210.00
Dunk Preto e Vermz 37 Ténis. 0 7 2 27998
Sneaker Dourado 38 Tenis 1 8 1 149.99
Cotumo Natélia 34 Botas E Cotumos 1 9 1 129.99
Dunk Black a7 Ténis 0 0 1 139.99
$8 Pink GLITTER 38 Ténis 0 11 1 115.00
Babuche Branca 39 Babuches E Pantufas 7 12 1 79.99
Babuche Marinho Unissex a7 Babuches E Pantufas 3 13 1 7999
Dunk Black 38 Ténis 1 1 1 139.99
Mocassim black promo 34 Botas E Coturnos 0 15 1 99,90
Dunk Caramelo a7 Ténis 0 18 1 159.99
Babuche Preta K Babuches E Pantufas 3 19 1 79.99
Sneaker Branco 42 Ténis 1 20 1 10500
Sneaker Dourado 34 Tenis 0 21 1 149.99
Sorrento 35 Ténis 1 22 1 279.99

Ranking Palavras Mais Buscadas: Essa tela serve para que o lojista possa ter uma ideia
sobre o que seus clientes estdo procurando na loja.

PALAVRAS MAIS BUSCADAS

Imprimir

Mostrar 10 v registros Procurar:
# * Palavra Quantidade
1 TENIS 356
2 Bota 213
3 Coturno 179
4 Babuche 172
5 Dunk 106
6 Parka 94
7 Te 7
8 Bo 7
9 Co 59
10 Babu 49

Ranking Tendéncia de Consumo: Mostra os produtos com maior procura na loja o que
também serve para orientar as campanhas de venda do lojista.



TENDENCIA DE CONSUMO

Filtro

Periodo de Visualizacao

& | 011072023 |ae e [29/07/2023 W QFirar periodo

Imprimir Copiar

= =]

Mostrar| 10 v registros Procurar:
Produto 4 Modelo Nimero de Procura
Babuche Branca 19
Babuche Confort Pink 7
Babuche Infantil Carros 30
Babuche Infantil Carros Marinho 35

4) O MENU CATALOGOS da EasyBay traz estas informagdes:

Menu Catédlogos / Cadastro dos Produtos — Menu Catalogos / Produtos / Cadastrar
Produtos

{~ Painel de Controle £ Vendas v {1 catalogo v <5 Integracbes v #: Configuracdes v © Relatorios v

Produtos Meus Produtos
Atualizacdo Rapida Cadastrar Produto

1 Conversor de Imagens

Exportar / Importar

Consulta Catdlogo de Produtos: Essa lista mostra quais produtos foram cadastrados
e/ou editados e por qual usuario da loja cadastrado e com acesso a plataforma.

RELATORIO CATALOGO DE PRODUTOS

l Imprimir J Copiar ‘ PDF H Exce H csv
Mostrar| 10 v | registros Procurar:
#Referéncias *  Produto Modelo Departamento(s) Marca Preco Custo Estoque  Situacdo Peso
Babuches E Pantufas 36:5
37:0
Babuche Branca Sem nome Inspire-se  R$79.99  R$000 .ot 05049
39:7
Babuches E Pantufas 34:1
35:4
36:3
Babuche Confort Pink Sem nome Insprese  R$5099  R$000  .'o 0509
38:7
39:3




Catalogo de Clientes: Nesta tela o lojista podera pesquisar, editar e até desativar a conta
dos clientes da loja.

Nome A Tipo Conta CPF/CNPJ E-mail Telefone Enderego Cidade Estado Data Nascimento Data Registro Acessos Ativo Newsletter
13/06/; = "
PE a & I Campinas  SP 25/07/1989 21062023 2
O 17:46:18
15/06/2023 .
i / Sim Sim
PF Q A A Campinas  SP 03/05/1979 O oo 2 [ Sim |
; 09/07/2023
PF Q % - Americana  SP 1311011997 e 6 El ED
30/06/2023 -
i ! Sim
PF (=) (& R Campinas ~ SP 02/11/1991 i 3 E
15/06/2023 . .
P i /1 Sim Sim
F Q = I Campinas ~ SP 01/09/1990 oifoiens 2 ED
) 10/07/2023
PF =2 2 L I Campinas  SP 22/01/1996 i 5 3 Eb

Gestor de Campanhas: Crie Campanhas para Impulsionar seu negdcio. Exemplos:
Primeira Compra, Frete Gratis Regional, Desconto Verdo, Dias dos Pais etc. —Img3, Img
3.1,Img3.2,Img3.3, Img3.4 e Img3.5

(A Painel de Controle £ Vendas v {1 Catalogo v < Integragbes v & Configuracdes v © Relatorios v

I Gestor de Campanhas Campanha de Cupons

Aplicativo (PWA) Campanha de Desconto

Campanha de Frete Gratis

Campanha de Frete Preco

Img3

3.2) Campanha de Cupons — Img3.2

{7 Painel de Controle €3 Vendas v {1l catélogo v < Integracbes v & Configuracdes v ® Relatorios v
CUPONS UTILIZADOS

Campanha de Cupons Cupons Utilizados

Nova Campanha

Campanhas Ativas (1) | Campanhas Inativas (0) | Todas as Campanhas (1)
Mostrar| 30 v | registros Procurar:
Nome da Campanha Status Data Criagio  Tipo Validade Total de Cupons ~ Valor Percentual Agio
o 14/06/2023 3110812023
Ativada P C 1 i %
E=3 Oargis: || SHNRISEN0RES 235959 R$.0.00 0% i

Img3.2




CUPONS UTILIZADOS

Campanha de Cupons Cupons Utilizados

Filtro por Data de Utilizacdo

Data Inicial Data Final Cupom Cliente (E-mail ou Nome)

12/06/2023 = 12/07/2023 = >upom E-mail ou Nom m

Mostrar| 30 v registros

Procurar:
Cupom Utilizagées Tipo Validade Data Utilizagao Pedido Cliente Valor (RS) Valor (%)
1 Primeira 31/08/2023 11/07/2023 UUB06284 RS 0,00 10%

Compra ©23:59:59 O19:16:19

Img3.1.2 — Exemplo de Campanha de Cupons

3.3) Campanha de Descontos: Essa campanha permite que valores fixos para o frete
sejam configurados de acordo com o PRECO TOTAL DO PEDIDO e com a abrangéncia
definida, obedecendo sempre o valor minimo definido

CAMPANHA DE DESCONTO

Essa campanha permite que valores fixos para o frete sejam configurados de acordo com o PRECO TOTAL DO PEDIDO e com a abrangéncia definida, obedecendo
sempre o valor minimo definido.

Nova Campanha

Campanhas Ativas (0) | Campanhas Inativas (0) | Todas as Campanhas (0)
Mostrar| 30 v registros Procurar:
Nome da Campanha Status Tipo Campanha Data Criagao Produtos Agio

3.4) Campanha de Frete Gratis: Essa campanha permite que FRETE GRATIS sejam

adicionados a um grupo de produtos ou a departamentos de acordo com a abrangéncia
selecionada

CAMPANHA DE FRETE GRATIS

Essa campanha permite que FRETE GRATIS sejam adicionados a um grupo de produtos ou a departamentos de acordo com a abrangéncia selecionada.

Nova Campanha

Campanhas Ativas (0) | Campanhas Inativas (0) | Todas as Campanhas (0)
Mostrar| 30 v registros Procurar:
Nome da Campanha Status Data Criagdo Abrangéncia Tipo Produtos Agio

Néo foram encontrados resultados

3.5) Campanha de Frete Prego




CAMPANHA DE FRETE PRECO

Campanhas Ativas (0) | Campanhas Inativas (0) | Todas as Campanhas (0)
Mostrar| 30 v registros Procurar:
Nome da Campanha Status Data Criagao Prego Minimo Valor do Frete Abrangéncia Agao

6) INTEGRACAO COM A MELHOR ENVIOS:
Na Tela Gestao de Pedidos, clique em executar A¢des na NEEREINELE como:

8.3.1) Aprovar manualmente um Pedido de Venda, Registrar alguma informacao
relevante ou Cancelar uma Venda.

GESTAO PEDIDOS

Filtro
De Até Pedido/N° Controle Nome/E-mail Pagamento Origem
261002023 =] 24/11/2023 -] Todos v Todos v Q Filtrar

[] Fittrar somente a relagao dos pedidos com atraso de entrega, ordenados pelo maior atraso.

(© Aguardando Pagamento (1) £ Pagamentos Confirmados (0 & @ Concluidos ( ® Cancelados (0
N° Pedido Pedido Vencimento Cliente Produtos N° Controle Valor Total Pagamento Envio Agao
Infasstec) 08/11/2023 (] A g =
UC483395 15:08:11 111112023 (=] & 1item 480152431819417 R$10,77 Cartao de Creédito SEDEX. < e

Total R$10,77

8.3 .2) Imprimir uma ficha com todas as informagées de uma Venda, Imprimir
Declaracdo de Contetido (usada para envio da mercadoria em casos que ndo
existira nota fiscal de envio), Imprimir Etiquetas para adesiva¢dao do pacote
(atalho para as operagoes que eram feitas dentro do site da Melhor Envio, mas
as Etiquetas e algumas destas operagdes so ficardo disponiveis para

com Pagamento Aprovadol}



&

| '@ Infasstec Sistemas - Painel de Controle - Google Chrome = a X
by ; :om.br/view/gestaoPedidoFase1.php?cod_pedido=128&codi...

{nfasstec}

Caodigo Pedido: UC463395
Cadigo de Controle do
J 9 480152431819417
Pagamento:
| Pagamento realizado? () sim
' Como foi realizada a conferéncia
| do pagamento? %
|
Informe o cédigo emitido do
| pagamento
Observacao
Yz
Cancelar Pedido U Informe o motivo no campo Observacio
-
(@ Aguardando Pagamento (1) £ Pagamentos Confirmados (0) & Separagdo (0 © Concluidos (0) ® Cancelados (0)
N° Pedido Pedido Vencimento Cliente Produtos N° Controle Valor Total Pagamento Envio Acéo
"u'm;'m' 0?’; :)';?fs 5 “32023 Q & 1item 480152431819417  R$10,77 Cartao de Crédito’ SEDEX. < [8+]
Imprimir Ficha

Imprimir Declaragdo Contetdo

imprimir Etiqueta




Destinatario:

Avenida Ayrton Senna da Silva

-SP
Referéncia: j
CEP: 131
Remetente:
CALCADOS -
(www. ~ .com.br)
Qntd | Descrigéo do Produto Localizagio | Ref | Valor Unidade Valor Liquido
1 | Blusa com Algas Anavilhanas - Tamanho: G F036L RS 1,00 R$ 1,00
1 |TOTALQTD. SUB-TOTAL R$1,00
{-) DESCONTO R$0,00
(+) FRETE R%9,77
TOTAL R$10,77
PAGAMENTO CARTAO 1XR$ 10,77

DECLARAGAO DE CONTEUDO

PESO TOTAL (Kg)

Declaro que ndo me enquadro no conceito de contribuinte previsto no art. 4° da Lei Complementar n° 87/1996, uma vez que nao
realizo, com habitualidade ou em volume que caracterize intuito comercial, operagdes de circulagdo de mercadoria, ainda que se
iniciemno exterior, ou estou dispensado da emiss&o da nota fiscal por forga da legislagdo tributaria vigente, responsabilizando-me,
nos termos da lei e a quem de direito, por informagodes inveridicas. Declaro ainda que nao estou postando contetdo inflamavel,
explosivo, causador de combustdo espontanea, téxico, corrosivo, gas ou qualquer outro contetido que constitua perigo, conforme o
art. 13 da Lei Postal n°® 6.538/78. Constitui crime contra a ordem tributaria suprimir ou reduzir tributo, ou contribuigdo social e
qualquer acessorio (Lei 8.137/90 Art. 1°, V).

5 de de

Assinatura do Declarante/Remetente

OBSERVAGAO: Constitui crime contra a ordem tributaria suprimir ou reduzir tributo,ou contribuigdo social e qualquer acessario (Lei
8.137/90 Art.1°,V).

Imagem exemplo da Declara¢ao de Contetido




Destinatario:

joao teste

Rua Vinicius de Moraes,
Sumaré - SP

CEP: 13171 =~

Remetente:

25.255.370 | ) GOMES
(www.bemcasadosaliancas.com.br)

RUA _ . _ _ ,__2-JARDIM SAQ SEBASTIAO
1318777 Hortolandia - SP

CHECKLIST DO PEDIDO SI509960 - 16/06/2023

Dados do Cliente Dados do Pedido

Nome: Joao teste Pedido: S1509960

CPFICNPJ: "~ "= 77" 7 Data: 16/06/2023

Telefones: Pagamento: Pix /0,01

E-mail: g Envio: RETIRAR NA LOJA/ 1 dias

Recebedor: joao teste

Qntd | Descrigdo do Produto Lnr:alizagéo‘ Ref | Valor Unidade Valor Liquido
1 |teste Alianga Tradicional - Tamanho: Aro 12 5,2cm l | R$ 0,01 R$ 0,01
1 | TOTAL QTD. SUB-TOTAL R$0,01
(-) DESCONTO R$0,00
(+) FRETE R$0,00
TOTAL R$0,01

Imagem exemplo da Checklist de uma Venda

Bem Casados

Cliente: JOAO TESTE
Endereco: Ne:
Bairro: Parque Residencial Casarao CEP:
13171 Cidade: Sumaré UF: SP

1G:61L '€202/90/91

Pedido: SI1509960 NF: 928114569439966
Produto(s): 1 X teste Alianga Tradiciona.
VOLUME 11

Imagem exemplo da Etiqueta de Envio padrao Melhor Envio




7) INTEGRAGAO COM A CLEARSALE:

PROTECAO EXTRA ANTIFRAUDE:

7) A EasyBay possui uma camada de protecgdo para vendas com cartées e analise de risco
de recebimentos, via ClearSale. Para isso deve ser contrato o servico deste nosso
parceiro.

Ver Img 20 e Img 21 abaixo:

=  Operagio Chargeback

-
ClearSale
T _ 0,00% 0.00%
61,29% 38,71% 0,000 = 0,00% 61,29% 100,00%
Apro rovs 38.71% 0,00% B e
Aprovado @1 Pedidor @ Charzeback
R$500 100%
Néo Aprovado
Chargeback
R$400
Fraude 0
SLA
R$300
o
R$200
-50%
RS$100 ..
RSO -100%
Ultima atualizagdo
=  Operagio Chargeback 1
ClearSale
QT TENTATIVA RS TENTATIVA DE % TENTATIVA % DA
DE FRAUDE FRAUDE DEFRAUDE  FRAUDE
Home
Aprovado
Nao Aprovado
AMERICA ASiA
o 0P
Chargeback DO NORTE EUROPA
0
A Fraude.
AFRiCA
SLA
QT TENTATIVA | RS TENTATIVA DE % DA QT FRAUDE .y
DE FRAUDE FRAUDE TENTATIVA  FRAUDE Indica AUSTRE
DE FRAUDE
NI 3 RS43995 1 RS 180 3333% o
SAPATOS 2 RS25.00 0 RS0 0,00% 0
Total 5 RS464,95 1 RS 180 20,00% 0
ANTARTICA
B pnconsios 20 T 72003 Wi Corporsion € OsenSEachly Tes
Ultima af

Img21

8) GESTAO DE PEDIDOS:

8.2) Clique na

8.3) Na Tela Gestdo de Pedidos, clique em executar A¢es na SSERERELEl como:



8.3.1) Aprovar manualmente um Pedido de Venda, Registrar alguma informacgao

relevante ou Cancelar uma Venda.

GESTAO PEDIDOS

Filtro
De Até Pedido/N° Controle Nome/E-mail Pagamento Origem
26102023 =] 241172023 - | Todos v Todos

[] Fittrar somente a relagao dos pedidos com atraso de entrega, ordenados pelo maior atraso.

(® Aguardando Pagamento (1) £ Pagamentos Confirmados (0! ® Cancelados (0

N° Pedido Pedido Vencimento Cliente Produtos N° Controle Valor Total Pagamento
[nfasstec) .
: a0z e & 1item 480152431819417 R$10,77 Cartao de Creédito

UC463395 16:08:11 11/11/2023 i

v Q Filtrar
Envio Agédo
SEDEX. v @
Total R$10,77

8.3 .2) Imprimir uma ficha com todas as informagées de uma Venda, Imprimir
Declaracdo de Contetlido (usada para envio da mercadoria em casos que ndo
existira nota fiscal de envio), Imprimir Etiquetas para adesiva¢dao do pacote
(atalho para as operagoes que eram feitas dentro do site da Melhor Envio, mas
as Etiquetas e algumas destas operagdes so ficardo disponiveis para

com Pagamento Aprovado)R

&

I \® |nfasstec Sistemas - Painel de Controle - Google Chrome = (] X
by : :om.br/view/gestaoPedidoFase1.php?cod_pedido=128&codi...
{infasstec}
Cadigo Pedido: UC463395
_ Cédigo de Controle do 480152431819417
Pagamento:
| Pagamento realizado? [) sim
Como foi realizada a conferéncia
| do pagamento? 2
Informe o cédigo emitido do
| pagamento
Observacao
4

Cancelar Pedido U Informe o motivo no campo Observacéo




® Aguarda

ndo Pagamento (1)  Pagan

tos Confirmado:

N° Pedido Pedido Vencimento Cliente Produtos Ne° Controle Valor Total Pagamento Envio Acéo
® Lémm’ Ofg:;’:?fa 4 /132023 & 1item 480152431819417  R$10,77 Cartao de Crédito SEDEX. < [e-
Destinatario:
Avenida Ayrton Senna da Silva
- SP
Referéncia: j
CEP: 13190,
Remetente:
CALCADOS -
(www. _ .com.br)
Qntd | Descrigéo do Produto Localizagiio | Ref | Valor Unidade Valor Liquido
1 | Blusa com Algas Anavilhanas - Tamanho: G F036L RS 1,00 R$ 1,00
1 TOTAL QTD. SUB-TOTAL R$1,00
{-) DESCONTO R$0,00
(+)FRETE R39,77
TOTAL R$10,77
PAGAMENTO CARTAO 1XR$ 10,77

DECLARAGAO DE CONTEUDO

PESO TOTAL (Kg)

5 de

de

Declaro que ndo me enquadro no conceito de contribuinte previsto no art. 4° da Lei Complementar n® 87/1996, uma vez que nao
realizo, com habitualidade ou em volume que caracterize intuito comercial, operagdes de circulagdo de mercadoria, ainda que se
iniciemno exterior, ou estou dispensado da emiss&do da nota fiscal por forga da legislagdo tributaria vigente, responsabilizando-me,
nos termos da lei e a quem de direito, por informagodes inveridicas. Declaro ainda que nao estou postando contetdo inflamavel,
explosivo, causador de combustdo espontanea, téxico, corrosivo, gas ou qualquer outro contetido que constitua perigo, conforme o
art. 13 da Lei Postal n°® 6.538/78. Constitui crime contra a ordem tributaria suprimir ou reduzir tributo, ou contribuigdo social e
qualquer acessorio (Lei 8.137/90 Art. 1°, V).

Assinatura do Declarante/Remetente

Imagem exemplo da Declara¢ao de Contetido

OBSERVACAO: Constitui crime contra a ordem tributaria suprimir ou reduzir tributo,ou contribuigdo social e qualquer acessério (Lei
8.137/90 Art.1°,V).




Destinatario:

joao teste

Rua Vinicius de Moraes,
Sumaré - SP

CEP: 13171 =~

Remetente:

25.255.370 | ) GOMES
(www.bemcasadosaliancas.com.br)

RUA _ . _ _ ,__2-JARDIM SAQ SEBASTIAO
1318777 Hortolandia - SP

CHECKLIST DO PEDIDO SI509960 - 16/06/2023

Dados do Cliente Dados do Pedido

Nome: Joao teste Pedido: S1509960

CPFICNPJ: "~ "= 77" 7 Data: 16/06/2023

Telefones: Pagamento: Pix /0,01

E-mail: g Envio: RETIRAR NA LOJA/ 1 dias

Recebedor: joao teste

Qntd | Descrigdo do Produto Lnr:alilagéo‘ Ref | Valor Unidade Valor Liquido
1 |teste Alianga Tradicional - Tamanho: Aro 12 5,2cm l | R$ 0,01 R$ 0,01
1 TOTAL QTD. SUB-TOTAL R$0,01
(-) DESCONTO R$0,00
(+) FRETE R$0,00
TOTAL RS0,01

Imagem exemplo da Checklist de uma Venda

—

»

e

o

o

Bem Casados P

. N

Cliente: JOAO TESTE @

o -

Endereco: Ne: ®

—

Bairro: Parque Residencial Casarao CEP:
13171 Cidade: Sumaré UF: SP

Pedido: S1509960 NF: 928114569439966

Produto(s): 1 X teste Alianga Tradiciona.
VOLUME 11

Imagem exemplo da Etiqueta de Envio padrao Melhor Envio

Siga-nos e descubra solugées para seu dia a dia!
Blog Infasstec: https://infasstec.com.br/novoblog/
Site: www.infasstec.com.br



https://infasstec.com.br/novoblog/
http://www.infasstec.com.br/

Instagram: https://www.instagram.com/infasstecsistemas
Facebook: https://www.facebook.com/infasstecsistemas
Youtube: https://www.youtube.com/@infasstecsistemas

Obrigado! Depto Comercial Infasstec Sistemas


https://www.instagram.com/infasstecsistemas
https://www.facebook.com/infasstecsistemas
https://www.youtube.com/@infasstecsistemas

